VSeobecné obchodné a reklamacné podmienky internetového obchodu TripCamper.sk

Obchodna spolo¢nost

Trip Camper, s.r.o.

Sidlo: Cintorinska 693/37 038 53 Turany
1IC0: 56327242

DIC: 2122277300

IC DPH: SK2122277300

predaj tovaru prostrednictvom internetového obchodu https://www.tripcamper.sk/ (dalej len
»predavajuci. “)

1. UVODNE USTANOVENIA

1.1 Tieto obchodné podmienky (dalej len "obchodné podmienky") spolo¢nosti Trip Camper s.r.0., so
sidlom Cintorinska 693/37, Turany, identifikacné Cislo: 56327242, (dalej len "predavajuci") upravuju
vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran vzniknuté v suvislosti alebo na zaklade kipnej zmluvy (dalej
len "kupna zmluva") uzatvorenej medzi predavajucim a inou fyzickou osobou (dalej len "kupujuci")
prostrednictvom internetového obchodu predavajuiceho. Internetovy obchod je predavajicim
prevadzkovany na internetovej stranke umiestnenej na internetovej adrese www.tripcamer.sk (dalej len
"webova stranka"), a to prostrednictvom rozhrania webovej stranky (dalej len "webové rozhranie
obchodu").

1.2 Obchodné podmienky sa nevztahuju na pripady, ak osoba, ktord ma v imysle nakupit tovar od
Predavajuceho, je pravnickou osobou alebo osobou, ktora pri objednavani tovaru kona v ramci svojej
podnikatelskej ¢innosti alebo povolania.

1.3 Ustanovenia odchylné od obchodnych podmienok mézu byt dohodnuté v kiipnej zmluve. Odchylné
ustanovenia v kipnej zmluve maju prednost pred ustanoveniami obchodnych podmienok.

1.4 Ustanovenia obchodnych podmienok su neoddelitelnou stc¢astou kupnej zmluvy. Kipna zmluva a
obchodné podmienky su vyhotovené v slovenskom jazyku. Kipnu zmluvu je mozné uzatvorit v
slovenskom jazyku.

1.5 Predavajuici mdze menit alebo dopliiiat znenie obchodnych podmienok. Tymto ustanovenim nie su
dotknuté prava a povinnosti vzniknuté pocas platnosti predchadzajiceho znenia obchodnych
podmienok.

2. UZAVRETIE KUPNEJ ZMLUVY

2.1 Webové rozhranie obchodu obsahuje zoznam tovaru ponukaného predavajicim na predaj, a to
vratane uvedenia cien jednotlivého ponukaného tovaru. Ceny ponukaného tovaru su uvedené vratane
dane z pridanej hodnoty a vSetkych suvisiacich poplatkov. Ponuka predaja tovaru a ceny tohto tovaru
zostavaju v platnosti po dobu, kedy su zobrazované vo webovom rozhrani obchodu. Tymto ustanovenim
nie je obomedzena moznost predavajuceho uzavriet kiipnu zmluvu za individualne dohodnutych
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podmienok. VSetky ponuky predaja tovaru umiestnené vo webovom rozhrani obchodu su nezavazné a
predavajuci nie je povinny uzatvorit kipnu zmluvu ohladom tohto tovaru.

2.2 Weboveé rozhranie obchodu neobsahuje informacie o nakladoch spojenych s balenim a dodanim
tovaru. Informacie o nakladoch spojenych s balenim a dodanim tovaru si predavajuci dohaduje
individualne so zakaznikom.

2.3 Pre objednanie tovaru vyplni kupujuci objednavkovy formular vo webovom rozhrani obchodu.
Objednavkovy formular obsahuje najma informacie o:

- objednanom tovare (objednany tovar kupujuci "vlozi" do elektronického nakupného kosika webového
rozhrania obchodu),

2.4 Pred odoslanim objednavky predavajucemu je kupujicemu umoznené skontrolovat a zmenit udaje,
ktoré kupujuci do objednavky zadal, a to aj s ohladom na moznost kupujiceho zistit a opravit chyby
vyplyvajuce z Udajov zadanych do objednavky. Kupujlci odosle objednavku predavajicemu kliknutim na
tlagidlo. Udaje uvedené v objednédvke povazuje Preddvajlci za spravne. Predavajici potvrdi Kupujicemu
prijatie objednavky bezodkladne po jej prijati e-mailom na e-mailovu adresu Kupujliceho uvedenu v
uzivatelskom Ucte alebo v objednavke (dalej len "e-mailova adresa Kupujuceho").

2.5V zavislosti od charakteru objednavky (mnozstvo tovaru, kipna cena) je Predavajuci vZdy opravneny
poziadat Kupujuceho o dodatoéné potvrdenie objednavky (napr. pisomne alebo telefonicky).

2.6 Zmluvny vztah medzi Predavajucim a Kupujucim vznika doru¢enim akceptacie objednavky (prijatia),
ktord Predavajuci zasle Kupujucemu elektronickou poStou na adresu elektronickej posty Kupujuceho.

2.7 Kupujuci suhlasi s pouzitim prostriedkov dialkovej komunikacie pri uzatvarani kipnej zmluvy. Naklady,
ktoré Kupujicemu vzniknu pri pouziti komunikaénych prostriedkov na dialku v suvislosti s uzatvorenim
kapnej zmluvy (ndklady na internetové pripojenie, ndklady na telefonické hovory), znasa Kupujtci, a to
bez rozdielu oproti zakladnej sadzbe.

2.8 Kupujuci berie na vedomie, ze Predavajuci nie je povinny uzatvorit kipnu zmluvu, a to najma s
osobami, ktoré predtym podstatnym spésobom porusili kipnu zmluvu (vratane obchodnych podmienok).

3. CENATOVARU A PLATOBNE PODMIENKY

3.1 Kupujuci moze zaplatit cenu tovaru a pripadné néklady spojené s dodanim tovaru podla kidpnej
zmluvy Preddvajucemu nasledovnymi sp6sobmi:

- vhotovosti v prevadzke predavajuceho na adrese Cintorinska 693/37 038 53 Turany

- vhotovosti na dobierku v mieste uréenom kupujidcim v objednavke;

- bezhotovostnym prevodom na Ucet predavajuceho uvedeny v zaslanej zalohovej fakture (dalej len

"Ucet predavajuceho");

- prostrednictvom Uveru poskytnutého tretou stranou (ak je vam ponuknuty)

3.2 Spolu s kiipnou cenou je Kupujuci povinny zaplatit Predavajucemu aj naklady spojené s balenim a

dodanim tovaru v dohodnutej vyske. Ak nie je vyslovne uvedené inak, kipna cena nezahfna aj naklady
spojené s dodanim tovaru.



3.3V pripade platby v hotovosti alebo v pripade platby na dobierku je kipna cena splatna pri prevzati
tovaru. V pripade bezhotovostnej platby je kiipna cena splatna vopred do 10 dni od uzavretia kipnej
zmluvy.

3.4V pripade bezhotovostnej platby je Kupujuci povinny zaplatit kipnu cenu tovaru spolu s variabilnym
symbolom platby. V pripade bezhotovostnej platby je povinnost Kupujuceho zaplatit kipnu cenu splnena
okamihom pripisania prislusnej sumy na ucet Predavajuceho.

3.5 Predavajuci je opravneny, najma v pripade, ak neddjde k dodato¢nému potvrdeniu objednavky zo
strany Kupujuceho (¢l.2.5), pozadovat zaplatenie celej kipnej ceny pred odoslanim tovaru Kupujucemu.

3.6 Akékolvek zlavy z ceny tovaru poskytnuté Predavajucim Kupujicemu nie je mozné kombinovat.

3.7 Ak je to v obchodnom styku obvyklé alebo ak to ustanovuju vSeobecne zavazné pravne predpisy,
Predavajuci vystavi kupujucemu danovy doklad - fakturu na platby uskuto¢nené na zaklade kupnej
zmluvy. Predavajuci je platitelom dane z pridanej hodnoty. Predavajuci vystavi danovy doklad - fakturu
Kupujucemu po zaplateni ceny tovaru a zasle ho v elektronickej podobe na elektronicku adresu
Kupujuceho.

4. ODSTUPENIE OD KUPNEJ ZMLUVY

4.1 Kupujuci berie na vedomie, Zze nemozno okrem iného odstupit od kipnej zmluvy na dodavku tovaru,
ktory bol upraveny podla zelania Kupujuceho alebo pre osobu Kupujuceho, kipnej zmluvy na dodavku
tovaru podliehajuceho rychlej skaze, ako aj tovaru zo zmluvy o dodavke tovaru, ktory bol po dodani
nenavratne zmieSany s inym tovarom, zo zmluvy o dodavke tovaru v uzavretom obale, ktory Spotrebitel z
obalu vynal a ktory nemozno z hygienickych dévodov vratit, a zo zmluvy o dodavke zvukovej alebo
obrazovej nahravky alebo pocitacového programu, ak Spotrebitel poskodil pévodny obal.

4.2 Ak nejde o pripad uvedeny v ¢lanku 4.1 odstupenie od kipnej zmluvy, Obchodnych podmienok alebo
o iny pripad, ked' nemozno od kupnej zmluvy odstupit, ma Kupujuci pravo odstupit od kiipnej zmluvy do
Strnastich (14) dni odo dna prevzatia tovaru v sulade s ustanovenim Obc¢ianskeho zakonnika, ak je
predmetom kupnej zmluvy niekolko druhov tovaru alebo dodanie niekolkych ¢asti, tato lehota plynie odo
dna prevzatia poslednej dodavky tovaru. Odstupenie od kiipnej zmluvy musi byt Predavajucemu zaslané
v lehote podla predchadzajucej vety. Odstupenie od kipnej zmluvy moéze Kupujuci zaslat okrem iného na
adresu Predavajuceho alebo na e-mailovu adresu Predavajuceho info@tripcamper.sk .

4.3V pripade odstupenia od Kupnej zmluvy podla ¢lanku 4.2 ,Obchodnych podmienok sa Kupna zmluva
od pociatku zruSuje. Tovar musi byt Preddvajucemu vrateny neposkodeny a neopotrebovany, ak je to
mozné, v pévodnom obale. Tovar musi Kupujuci vratit Predavajucemu do Strnastich (14) dni od
dorucenia odstupenia od Kipnej zmluvy Predavajucemu. Ak Kupujuci odstupi od Kupnej zmluvy, znasa
Kupujuci naklady spojené s vratenim tovaru Predavajucemu, a to aj v pripade, ak tovar vzhladom na jeho
povahu nemozno vratit beznou poStovou cestou.

4.4V lehote desiatich (10) dni od vratenia tovaru Kupujucim podla ¢l. 4.3 Obchodnych podmienok je
Predavajuci opravneny vykonat preskimanie vrateného tovaru, najma za Uc¢elom zistenia, ¢i vrateny tovar
nie je poSkodeny, opotrebovany alebo ¢iasto¢ne spotrebovany.

4.5V pripade odstupenia od Kupnej zmluvy podla ¢lanku 4.2 Obchodnych podmienok vrati Predavajuci
penazné prostriedky prijaté od Kupujuiceho ihned po skonceni lehoty na preskimanie tovaru podla ¢l. 4.4
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Obchodnych podmienok rovnhakym spdsobom, akym ich Predavajuci od Kupujuceho prijal. Predavajuci je
tiez opravneny vratit plnenie poskytnuté Kupujucim uz pri vrateni tovaru Kupujucim alebo inym
spb6sobom, ak s tym Kupujuci suhlasi a Kupujucemu nevzniknu dalSie naklady. Ak Kupujuci odstupi od
kapnej zmluvy, Predavajuci nie je povinny vratit prijaté penazné prostriedky Kupujucemu skér, ako mu
Kupujuci tovar vrati alebo preukaze, ze tovar predavajucemu odoslal.

4.6 Kupujuci berie na vedomie, ze pokial tovar vrateny Kupujucim bude poskodeny, opotrebovany Ci
ciastoCne spotrebovany, vznika Predavajucemu voci Kupujucemu narok na nahradu Skody jemu tym
vzniknuty. Narok na uhradu vzniknutej Skody je Predavajuci opravneny jednostranne zapoditat proti
naroku Kupujuceho na vratenie kipnej ceny.

4.7 V pripade odstupenia od zmluvy po zakonnej lehote Strnastich (14) dni, bude uc¢tovany Kupujucemu
manipulacny poplatok vo vySke 10% z vrateného tovaru.

4.8V pripade, Zze Kupujucim je podnikatel, méze byt Kupujucemu ponuknuté nahradné odstupenie od
kupnej zmluvy v zavislosti od stavu vrateného tovaru, uslej zaruky a aktualnej cene vrateného tovaru. Stav
tovaru je zhodnoteny Predavajucim. V pripade nedohodnutia podmienok akceptovatelnych pre obe strany
bude tovar vrateny na naklady Predavajuceho spat. Predavajuci je opravneny uctovat Kupujucemu
pripadné dalSie vzniknuté naklady. Pri vrateni tovaru bude Kupujucemu podnikatelovi uétovany
manipulacny poplatok 15% z vrateného tovaru.

4.9V pripadoch, kedy ma Kupujuci pravo odstupit od kiipnej zmluvy v silade s Obc¢ianskym zakonnikom,
je Predavajuci tiez opravneny kedykolvek odstupit od kipnej zmluvy, a to az do doby prevzatia tovaru
Kupujucim. V takom pripade Predavajuci vrati kupujucemu kupnu cenu bez zbytoéného odkladu, a to

v hotovosti alebo na ucet uréeny kupujicim.

4.10 Ak je spolu s tovarom Kupujucemu poskytnuty dar, darovacia zmluva medzi Predavajicim a
Kupujucim sa uzatvara s podmienkou, ze ak Kupujuci odstupi od kiipnej zmluvy, darovacia zmluva vo
vztahu k takémuto daru zanika a Kupujuci je povinny dar spolu s tovarom vratit predavajucemu.

5. PREPRAVA A DODANIE TOVARU

5.1V pripade, Ze je dohodnuty spdsob dopravy na zaklade osobitnej Ziadosti Kupujuiceho, Kupujlci znasa
riziko a pripadné dodato¢né naklady spojené s tymto sp6sobom dopravy.

5.2 Ak je Predavajuci podla kipnej zmluvy povinny dodat tovar na miesto uréené Kupujucim v objednéavke,
Kupujuci je povinny prevziat tovar pri dodani. Ak neprevezme Kupujuci tovar pri dodani, je Predavajuci
opravneny pozadovat poplatok za uskladnenie a dalej je opravneny od kipnej zmluvy odstupit.

5.3V pripade, ze je z dbvodov na strane Kupujuceho nutné tovar doruc¢ovat opakovane alebo inym
sp6sobom ako bolo uvedené v objednavke, je Kupujuci povinny uhradit naklady spojené s opakovanym
dorucovanim tovaru, resp. naklady spojené s inym spdésobom dorucenia.

5.4 Kupujuci je povinny pri prevzati tovaru od dopravcu skontrolovat neporusenost obalu tovaru av
pripade zistenia akychkolvek zavad tuto skuto¢nost bezodkladne oznamit dopravcovi. V pripade
porusenia obalu svedc&iaceho o neopravnenom vniknuti do zasielky Kupujuci nesmie zasielku od
dopravcu prevziat.



5.5 Podpisom dodacieho listu Kupujtci potvrdzuje, Ze zésielka tovaru spliiala véetky podmienky a
nalezitosti a na pripadnu neskorsiu reklamaciu ohladom porusenia obalu zasielky neméze byt brany
ohlad.

5.6 DalSie prava a povinnosti zmluvnych stran pri preprave tovaru modzu upravovat osobitné dodacie
podmienky Predavajuceho, ak ich Predavajuci vydal.

6. ZODPOVEDNOST ZA CHYBY, ZARUKA

6.1 Prava a povinnosti zmluvnych stran ohladom zodpovednosti Predavajuceho za vady, vratane zaruc¢nej
zodpovednosti Predavajuceho, sa riadia prislusSnymi vSeobecne zavaznymi predpismi Obcianskeho
zakonnika.

6.2 Predavajuci zodpoveda Kupujucemu, Ze tovar pri prevzati nema vady. Preddvajuci zodpoveda
Kupujucemu najma za to, ze v Case prevzatia tovaru Kupujucim:

- ma tovar vlastnosti dohodnuté medzi zmluvnymi stranami, a ak k dohode nedoslo, ma vlastnosti
opisané Predavajucim alebo vyrobcom alebo vlastnosti, ktoré Kupujuci o¢akaval s ohladom na
povahu tovaru a na zaklade nimi uskuto¢nenej reklamy,

- tovar je vhodny na Ucel, ktory Preddvajuci uvadza, Zze sa ma pouzit, alebo na ktory sa tovar tohto
druhu zvy€ajne pouziva,

- tovar zodpoveda svojou kvalitou alebo spracovanim dohodnutej vzorke alebo predlohe, ak sa
kvalita alebo spracovanie uréili na zdklade dohodnutej vzorky alebo predlohy,

- tovar je v primeranom mnozstve, miere alebo hmotnosti,

- tovar spliia poZiadavky pravnych predpisov. V pripade automobilovych komponentov sa vzdy
uvadza, Ci je urCeny na pouzitie na ceste alebo ¢i existuje moznost individualneho schvalenia na
pouzitie na ceste. V opacnom pripade je ur¢eny na nekomunikacné pouzitie.

6.3 Ustanovenia uvedené v ¢lanku 6.2 Obchodnych podmienok sa nevztahuju na tovar preddvany za
nizSiu cenu na vadu, pre ktoru bola nizSia cena dohodnutd, na opotrebenie spésobené beznym
pouzivanim tovaru alebo v pripade pouzitého tovaru na vadu zodpovedajlcu miere pouzivania alebo
opotrebenia, ktoru mal tovar pri prevzati Kupujucim, alebo ak to vyplyva z povahy tovaru.

6.4V pripade, Ze vec pri prevzati Kupujucim nie je v zhode s kiipnou zmluvou (dalej len ,,rozpor s kipnou
zmluvou“), ma Kupujuci pravo na to, aby predavajuci bezplatne a bez zbytoéného odkladu vec uviedol do
stavu zodpovedajluceho kipnej zmluve, a to podla poziadavky Kupujuceho bud vymenou veci, alebo jej
opravou; ak nie je takyto postup mozny, m6ze Kupujuci pozadovat primeranu zlavu z ceny veci alebo od
zmluvy odstupit. To neplati, pokial Kupujuci pred prevzatim veci o rozpore s kiipnou zmluvou vedel alebo
rozpor s kipnou zmluvou sam spo6sobil. Rozpor s kipnou zmluvou, ktory sa prejavi pocas Siestich (6)
mesiacov odo dna prevzatia veci, sa povazuje za rozpor existujuci uz pri jej prevzati, pokial to neodporuje
povahe veci alebo pokial sa nepreukaze opak.

6.5 Ak nejde o veci, ktoré sa rychlo kazia alebo o veci pouzité, zodpoveda Predavajuci za vady, ktoré sa
prejavia ako rozpor s kipnou zmluvou po prevzati veci v zaru¢nej dobe (zaruka).

6.5 Kupujuci uplatriuje prava z vadného plnenia na adrese prevadzkarne Predavajlceho, v ktorej je prijatie
reklamacie mozné s ohladom na sortiment predavaného tovaru, alebo v sidle alebo mieste podnikania
Trip Camper s.r.0., so sidlom Cintorinska 693/37, Turany.



6.6 DalSie prava a povinnosti zmluvnych stran stvisiace so zodpovednostou Preddvajliceho za vady moze
upravit reklamacny poriadok Predavajuceho.

7. DALSIE PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

7.1 Kupujuci nadobuda vlastnicke pravo k tovaru zaplatenim celej kipnej ceny tovaru.

7.2 Kupujuci berie na vedomie, Ze programové vybavenie a dalSie sUcasti tvoriace weboveé rozhranie
obchodu (vratane fotografii ponukaného tovaru) su chranené autorskym pravom. Kupujuci sa zavazuje, ze
nebude vykonavat ziadnu Cinnost, ktora by mohla jemu alebo tretim osobam umoznit neopravnene
zasahovat ¢i neopravnene pouzit programoveé vybavenie alebo dalSie sucasti tvoriace webové rozhranie
obchodu.

7.3 Kupujuci nie je opravneny pri vyuzivani webového rozhrania obchodu pouzivat mechanizmy,
programoveé vybavenie alebo iné postupy, ktoré by mohli mat negativny vplyv na prevadzku webového
rozhrania obchodu. Webové rozhranie obchodu je mozZné pouzivat iba v rozsahu, ktory nie je na ukor prav
ostatnych zakaznikov Predavajuceho a ktory je v sulade s jeho uréenim.

7.4 Predavajuci nie je vo vztahu ku Kupujucemu viazany ziadnymi kédexmi spravania v Ob¢ianskeho
zakonnika

7.5 Kupujuci berie na vedomie, ze Predavajlci nenesie zodpovednost za chyby vzniknuté v désledku
zasahov tretich os6b do webovej stranky alebo v doésledku pouzitia webovej stranky v rozpore s ich
ur¢enim.

7.6 Reklamacie spotrebitelov vybavuje Predavajuci prostrednictvom elektronickej adresy
info@tripcamper.sk. Preddvajuci zasle informaciu o vybaveni reklamacie Kupujiceho na elektronicku
adresu Kupujuceho.

8. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

8.1 Ochrana osobnych udajov Kupujuceho, ktory je fyzickou osobou, je zabezpecena v zmysle ¢lanku 6
Nariadenia EU 2016/679 o ochrane fyzickych 0s6b pri spractivani osobnych tidajov a o volnom pohybe
takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (dalej len ,Nariadenia GDPR*), tymto Kupujuci ako
dotknuta osoba vyslovuje suhlas so spracovanim osobnych Udajov uvedenych v objednavke.

8.2 Kupuijuci suhlasi so spracovanim tychto osobnych udajov: meno a priezvisko, adresa bydliska,
identifikacné &islo, danfoveé identifikacné ¢islo, e-mailova adresa, telefonne Cislo (dalej spoloéne len
"osobné udaje").

8.3 Kupujuci suhlasi so spracovanim osobnych udajov Predavajucim na ucely vykonu prav a povinnosti
vyplyvajucich z kipnej zmluvy. Ak sa Kupujuci nerozhodne inak, Kupujuci suhlasi so spractivanim
osobnych Udajov Predavajucim aj na ucely zasielania informacii a obchodnych oznameni Kupujicemu.
Suhlas so spracovanim osobnych udajov v celom rozsahu podla tohto ¢lanku nie je podmienkou, ktora by
sama o sebe branila uzavretiu kipnej zmluvy.



8.4 Kupujuci berie na vedomie, Ze je povinny svoje osobné udaje (pri zadavani objednavky z webového
rozhrania obchodu) uvadzat spravne a pravdivo a Ze je povinny bez zbyto¢ného odkladu informovat
Predavajuceho o akejkolvek zmene svojich osobnych udajov.

8.5 Predavajuci méze poverit spracovanim osobnych udajov kupujuceho tretiu osobu - spracovatela.
Okrem osbb prepravujucich tovar nebudu osobné tdaje Preddvajucim bez predchadzajuceho suhlasu
Kupujuceho poskytnuté tretim osobam.

8.6 Osobné ldaje budu spracuvané na dobu neuréitd. Osobné udaje budu spracuvané v elektronicke;j
forme automatizovanym spésobom alebo v tlacenej forme neautomatizovanym spésobom.

8.7 Kupujuci potvrdzuje, Ze poskytnuté osobné udaje su presné a ze bol pouceny o tom, Ze sa jedna o
dobrovolné poskytnutie osobnych udajov. Kupujuci prehlasuje, ze bol pouceny o tom, ze suhlas so
spracovanim osobnych tdajov mb6Ze vo vztahu k Predavajucemu odvolat pisomnym oznamenim
doru¢enym na adresu predavajuceho.

8.8V pripade, Ze by sa Kupujuci domnieval, Ze Predavajuci alebo spracovatel (¢l. 8.5) vykonava
spracovanie jeho osobnych Udajov, ktoré je v rozpore s ochranou sukromného a osobného Zivota
Kupujuceho alebo v rozpore so zdkonom, najméa ak st osobné Gdaje nepresné s ohladom na ucelich
spracovania, mbze:

- poziadat Predavajuceho alebo spracovatela o vysvetlenie,

- pozadovat, aby Preddvajuci alebo spracovatel odstranil takto vzniknuty stav. Najma moze ist o
blokovanie, vykonanie opravy, doplnenie alebo likvidaciu osobnych udajov. Ak je Ziadost Kupujliceho
podla predchadzajucej vety uznana za opravnenu, Predavajuci alebo spracovatel odstrani bezodkladne
zavadny stav. Ak nevyhovie Predavajlci alebo spracovatel Ziadosti, ma kupujuci pravo obratit sa priamo
na Urad pre ochranu osobnych tdajov. Tymto ustanovenim nie je dotknuté opravnenie Kupujlceho obratit
sa so svojim podnetom na Urad pre ochranu osobnych tdajov priamo.

8.9 Ak Kupujuci poziada o informacie o spracuvani svojich osobnych udajov, Predavajuci je povinny mu
tieto informacie poskytnut. Za poskytnutie informacii podla predchadzajucej vety je Predavajuci
opravneny Uc¢tovat primeranu Uhradu, ktord nesmie presiahnut ndklady potrebné na poskytnutie
informacii.

9. ZASIELANIE OBCHODNYCH OZNAMENI A UKLADANIE SUBOROV COOKIE

9.1 Kupujuci suhlasi so zasielanim informacii suvisiacich s tovarom, sluzbami alebo podnikom
Predéavajuceho na elektronickl adresu Kupujuceho a dalej suhlasi so zasielanim obchodnych oznameni
Predavajucim na elektronicku adresu Kupujuceho.

9.2 Kupuijuci suhlasi s ukladanim suborov cookies na svojom pocitaci. V pripade, ak je mozné uskutocénit
nakup na webovej stranke a plnit zavazky Predavajuceho z kipnej zmluvy bez ukladania suborov cookies
na pocitaci Kupujuceho, moéze Kupujuci suhlas podla predchadzajucej vety kedykolvek odvolat.

10. DORUCOVANIE

10.1 Ak nebude dohodnuté inak, vSetka koreSpondencia suvisiaca s kipnou zmluvou musi byt druhej
zmluvnej strane dorucend pisomne, a to elektronickou posStou, osobne alebo doporucene



prostrednictvom prevadzkovatela poStovych sluzieb (podla volby odosielatela). Kupujucemu je
dorucované na adresu elektronickej posty uvedenu pri zadani objednavky vo formulari na webe
www.tripcamper.sk .

10.2 Sprava je dorucena:

- v pripade dorucovania elektronickou posStou okamihom jej prijatia na server prichadzajucej
posty; integrita sprav zaslanych elektronickou postou moze byt zaistena certifikatom,

- v pripade doruc¢ovania osobne alebo prostrednictvom prevadzkovatela postovych sluzieb
prevzatim zasielky adresatom,

- v pripade doru¢ovania osobne alebo prostrednictvom prevadzkovatela poStovych sluzieb aj
odmietnutim prevzatia zasielky, ak odmietne adresat (pripadne osoba opravnena za neho
zasielku zasielku prevziat,

- v pripade dorucovania prostrednictvom prevadzkovatela postovych sluzieb uplynutim lehoty
desiatich (10) dni od uloZenia zasielky a dania vyzvy adresatovi na prevzatie ulozenej zasielky, ak
dbjde k uloZzeniu zasielky u prevadzkovatela postovych sluzieb, a to aj v pripade, Ze sa adresat o
ulozeni nedozvedel.

11. ZAVERECNE USTANOVENIA

11.1 Pokial vztah suvisiaci s pouzitim webovej stranky alebo pravny vztah zalozeny kiipnou zmluvou
obsahuje medzinarodny (zahrani¢ny) prvok, potom strany dojednavaju, ze vztah sa riadi slovenskym
pravom. Tymto nie su dotknuté prava spotrebitela vyplyvajuce zo vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov.

11.2 Ak niektoré ustanovenie zmluvnych podmienok je alebo sa stane neplatnym alebo neuc¢innym,
neplatné ustanovenie sa nahradi ustanovenim, ktorého vyznam je ¢o najblizSi neplatnému ustanoveniu.
Neplatnost alebo neldcinnost jedného ustanovenia nema vplyv na platnost ostatnych ustanoveni.

11.3 Predavajlci je opravneny na predaj tovaru na zaklade zivnostenského opravnenia a ¢innost
predévajiceho nepodlieha inému povolovaniu. Zivhostensku kontrolu vykonéva v rdmci svojej pdsobnosti
prislusny Zivnostensky urad.

11.4 Kipnu zmluvu vratane obchodnych podmienok archivuje Predavajuci v elektronickej podobe a nie je
k nej pristup.

11.5 Kontaktné udaje predavajuceho: adresa pre doru¢ovanie Trip Camper s.r.o., Cintorinska 693/37 038
53 Turany, e-mailova adresa www.tripcamper.sk , teleféon +421 905 916 799.

V Turanoch dna 1.10.2024


http://www.tripcamper.sk/
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